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1. DIAGRAMA DE FLUJO 

CREACIÓN, GESTIÓN Y MANTENIMIENTO DE REVISTAS CIENTÍFICAS

QUIÉN QUÉ HACE REGISTROS/
DOCUMENTOS

ENVÍO DE PROPUESTA

MEMORIA 
JUSTIFICACIÓN DE 

SOLICITUD
INTERESADO

¿SE SUBSANA?

SERVICIO 

EDITORIAL

CORREO-E

ACTAS CONSEJO 
EDITORIAL

INTERESADO

NOTIFICACIÓN

FIN DEL PROCEDIMIENTO

NO

SERVICIO 

EDITORIAL / 

SERVICIO 

INFORMÁTICA

DIRECCIÓN 

EDITORIAL / 

CONSEJO 

EDITORIAL 

UCOPRESS

ARTÍCULOS 
CIENTÍFICOS

¿SE ACEPTA?SÍ

NOTIFICACIÓN PARA SUBSANACIÓN

NO

SECRETARIA/O 

CONSEJO 

EDITORIAL

SÍ

INTERESADO

CREACIÓN ESPACIO DE ALOJAMIENTO REVISTA EN 
OJS

HABILITACIÓN DOI

GESTIÓN PLATAFORMA OJS:
- RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS TÉCNICOS

- GESTIÓN Y MANTENIMIENTO DOI
- MIGRACIÓN PLATAFORMA ESTABLE

CREACIÓN/ RECEPCIÓN DE CONTENIDOS

MIGRACIÓN A PLATAFORMA ESTABLE

ASESORÍA PROCESO DE INDEXACIÓN

PETICIÓN SELLO FECYT

INTERESADO / 

SERVICIO 

EDITORIAL 

CUMPLIMENTACIÓN DOCUMENTO DE ACEPTACIÓN 
DE BUENAS PRÁCTICAS

OJS

SERVICIO 

EDITORIAL / 

SERVICIO 

INFORMÁTICA

DOCUMENTO 
ACEPTACIÓN BUENAS 

PRÁCTICAS 
ACTUALIZADO

ACTUALIZACIÓN DOCUMENTO DE BUENAS 
PRÁCTICAS

DOCUMENTO 
ACEPTACIÓN BUENAS 

PRÁCTICAS

¿SE CREAN/ AÑADEN 
CONTENIDOS?

NO

SÍ

GESTIÓN DE LA REVISTA

PROCESO DE INDEXACIÓN

ACTUALIZACIÓN DOCUMENTO DE BUENAS 
PRÁCTICAS

PC2.GINV.S5.04
MARKETING Y VENTA

INTERESADO

INTERESADO /

 ÁREA DE 

BIBLIOMETRÍA 
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2. INDICADORES 

DESCRIPCIÓN INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULO Periodicidad 
Valor  

Límite 

Valor 

Objetivo 

Tiempo de respuesta ante los 

reportes de depósito DOI 

fallido 

Tiempo empleado para 

resolver las incidencias 

del DOI (revisión xml de 

envío) 

semestral 
5 días 

(días hábiles) 

3 días  

(días hábiles) 

Tiempo de respuesta para dar 

parte a los compañeros de 

sistemas informáticos de las 

incidencias de la plataforma 

OJS y/o dar respuesta a los 

usuarios de la misma. 

Tiempo de respuesta trimestral 
2 días 

(días hábiles) 

24 horas  

(días hábiles) 

 

 

3. REGISTROS/ DOCUMENTOS 

DESCRIPCIÓN REGISTROS/ DOCUMENTOS 

MEMORIA JUSTIFICACIÓN DE SOLICITUD 

ACTAS CONSEJO EDITORIAL 

COMUNICACIONES 

DOCUMENTO ACEPTACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS FIRMADO 

ARTÍCULOS CIENTÍFICOS 

DOCUMENTO ACEPTACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS ACTUALIZADO FIRMADO 

REGISTRO DOI EN CROSSREF 
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